Formular pro Reklamaci zbozi

Anna Hora s.r.o.
Jinonicka 804/80
158 00 Praha 5 - KosSire

Uplatnéni prava z vadného piInéni (reklamace)

Dne ...cceenneen. jsem si na Vasich internetovych strankach www.annahora.com objednal/a
ZboZi...ecveenne.. , Cislo objednavky ................. , Vhodnoté ................ KE. Objednané zbozi jsem

Preferovany zplsob vyfizeni reklamace:

- Vyfizeni reklamace opravou zakoupeného zbozi

- Vyfizeni reklamace vyménou zakoupeného zbozi za nové

- Vyfizeni reklamace pfiméfenou slevou z ceny zbozi

- Vraceni penéz na Uéet z diivodu odstoupeni od Kupni smlouvy. Zadam o vraceni penéz na Géet:

C.UCIU/IBAN ...

Na zakladé Vasi zadosti o uplatnéni prava z vadného pInéni, dale jen ,reklamace”, Vam zaSleme pisemné
potvrzeni o uplatnéni reklamace a informace o datu a zpusobu jejiho vyfizeni. Den doru€eni kompletniho
reklamovaného zbozi na adresu provozovny je dnem uplatnéni Vaseho prava. Reklamujici bere na védomi a
souhlasi s tim, Ze mu mohou byt G¢tovany naklady spojené s neopravnénou reklamaci.

Jméno a pfijmeni spotfebitele:
Bydlisté:

E-mail:

Tel. &islo:

(podpis)



